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OBJECTIFS
Se former aux activités liées au secteur des services aux DEROULEMENT DE LA FORMATION
personnes . . . - Capacité d'accueil : 12 stagiaires minimum
+ Acquérir des compétences techniques et professionnelles liées Durée moyenne totale : 12 mois
aux services d la personne « en centre : 800 heures

+ Assurer des activités d'accueil — vente au sein de magasins de

e > . Py e + 280 heures de stage en entreprise
détail en alimentation générale ou spécialisée.

Période : De janvier a Décembre
Recrutement : septembre

COUT DE LA FORMATION
SUITE DE PARCOURS POSSIBLES

A partir de 10 euros TTC*

CS aide & domicile. B . ; de I'heure/stagiaire
aide & domicile, Bac pro services aux personnes et o "o
animation dans les territoires, Bac pro technicien conseil Activité non soumise a la TVA
vente en alimentation ( Article 261 4-4a du CGl )

* Selon financement

FORMATION CONTINUE

DEBOUCHES
PUBLIC CONCERNE
Auxiliaire de vie sociale, aide & domicile, employé-e de
structures d'accueil pour les personnes dgées, agent des « Demandeur d'emploi qui désire se
services hospitaliers, vendeur polyvalent, assistant de vie qualifier dans la filiere des services d la
scolaire, agent territorial spécialisé des écoles maternelles, personne
employé de structures d'accueil pour la petite enfance » Salarié d'autre secteur qui souhaite se
reconvertir
FINANCEMENTS POSSIBLES PRE-REQUIS
Avoir au moing,18 ans
Aide individuelle & la formation ® vaoirJire et écrire
. pour les demandeurs d’emploi ® PY
° .
° CONDITIONS D’INSCRIPTION
Chefs d’entreprise . .
oPgo Salariés . Entretien et tests
( J
L ]
) Aide pour . CERTIFICATEUR
e THavai les demandeurs d’emploi P
k / : Ministére de I'Agriculture et de
o la Souveraineté alimentaire

ACCES AUX PERSONNES Si vous étes en situation de handicap temporaire ou permanente, ou si vous souffrez d'un
EN SITUATION trouble de santé invalidant, les conseillers sont & votre disposition pour prendre en compte
DE HANDICAP vos besoins, envisager les possibilités d'aménagement spécifique et résoudre dans la
mesure du possible vos probléemes d'accessibilité.




CONTENU DE LA FORMATION
7 CAPACITES EVALUEES EN BLOCS DE COMPETENCES

RNCP25085BC01

CG 1: Agir dans des situations de la vie courante & 'aide de repéres sociaux
- CGl.1 Prendre position dans une situation & caractére social et civique

- CGJl.2 Utiliser des outils dans des situations de la vie courante

RNCP25085BC02

CG 2: Mettre en ceuvre des actions contribuant & sa construction personnelle
- CG21 S'exprimer a travers une réalisation personnelle

- CG2.2 Adopter des comportements favorisant son équilibre personnel

RNCP25085BC03

CG 3: Interagir avec son environnement social

- CG3.1 Adapter son langage et son comportement aux situations de communication
- CG3.2 S Approprier les normes et cadres de référence d'un collectif

RNCP25085BC04 L . )
CP 4: Etablir une communication avec la personne et son entourage en lien avec son environnement

- CP4,] Adopter un mode de communication tenant compte des besoins de la personne )
- CP4,2 Mettre en ceuvre des activités favorisant le maintien ou le développement du lien social

RNCP25085BC05

CP 5 : Réaliser des interventions d'aide & la personne ) )

- CP5,] Effectuer des préparations culinaires et des travaux d'entretien du cadre de vie dans une perspective de confort,
d’h%/giér)e et de sécurité . ) o

- CP5,2 Aider la personne dans des activités de la vie quotidienne

RNCP25085BC06 L

CP6 : Réaliser des activités de vente

- CP8,1 Maintenir I'espace de vente en état marchand
- CP6,2 Accompagner le client dans son acte d’achat

Dont 1 unité capitalisable régionale a I'’emploi obligatoire (UCARE) / CP7
Communiquer avec le numérique

—— e PLAN D'ACCES

plue O oo SITE DU LORRAIN
e ricrewr ORI Direction du Marigot :
O romeiogs Il o Prend(re I'entrée a dr;)ite 50 métres avant la station
s o ESSO (Rue du Tabac
o .7 En Direction du Lorrain :
= e O Prendre I'entrée a gauche 50 métres apreés la station
o Qewober ESSO
Sarn-joseph
SITE DU ROBERT
o ol En direction du FRANCOIS :
FORT-DE-FRANCE D s Prendre I'entrée a droite aprés le radar
SF e ) En direction du ROBERT
o2 < Qe Voutin Prendre a gauche aprés la pharmacie « YOLES »
Le Diamaet Le Marin
- s o)
o MODALITES PEDAGOGIQUES

Ponte d'Enfer

MODALITE D’EVALUATION DES OBJECTIFS

Salle de Cours

Salle informatique

Cuisine pédagogique

Magasin de Vente pédagogique

Plateau technique des services a la personne

Le CAP agricole est un dipldme organisé, délivré en Unités
Capitalisables et validé par des évaluations certificatives.
En cas d'échec dal'examen, le candidat conserve le
bénéfice des UC pendant 5 ans. )

Validation d'acquis académiques possible INFORMATIONS PRATIQUES
Attestation d’obtention d’'UC

Evaluation & chaud de satisfaction en fin de formation Horaires de formation en présentiel :

|Zh3I9 —l1h45t/ 12h30-14h30

arking visiteur

INDICATEURS 2022 estauration collective possible uniguement sur le site du ROBERT
sauf pendant les congés scolaires) : tarif 3,60 € le repas

14/04/2025

« Taux de réussite : 100% (10/10)
* Taux d'insertion : 40% dont ,NC % dans le Date enregistrement de la certification : 10/06/2015
domaine du service d la personne

e CONTACTEZ LE SECRETARIAT
Site du Robert Site du Lorrain

Four a Chaux Cité Vallon
https://eplefpa-lerobert.educagri.fr/cfppa
97231 le Robert ps://eplefp gri.fr/cfpp 97214 le Lorrain

= : Europe
05.96.65.40.98 / 06.96.22.83.08 2o O s&Ppgac 05.96.53.41.09 /06.96.24.01.79
‘ ————

cfppa.le-robert@educagri.fr cfppa.le-lorrain@educagri.fr




